RAMALDE

FREGUESIA

POLITICA GERAL DE PRIVACIDADE E
DE TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A presente Politica Geral de Privacidade e de Tratamento de Dados Pessoais
(“Politica”) visa garantir que os titulares (pessoas singulares) dos direitos dos
dados pessoais, cujos dados sejam objeto de tratamento pela JUNTA DE
FREGUESIA DE RAMALDE com sede Rua da Igreja de Ramalde 76 92, 4100-
280 Porto, pessoa coletiva n.° 506782832, tenham conhecimento das regras
especificas para o exercicio dos seus direitos, bem como, garantir a
transparéncia do tratamento dos dados pessoais no ambito do acesso e
utilizacdo dos servigcos através de diferentes canais, tanto digitais como
presenciais, e cumprimento rigoroso do Regulamento Geral de Protegdo de
Dados (RGPD).

Ao utilizar os servicos da Junta de Freguesia, o utilizador declara aceitar
integralmente o disposto nesta Politica de Privacidade e Tratamento de Dados
Pessoais.

1 - OBJETO

A protecao da privacidade e dos dados pessoais € uma prioridade da Junta de
Freguesia.

A Junta de Freguesia pretende assegurar um nivel de protegdo elevado e
coerente do tratamento de dados pessoais, relativamente as pessoas singulares,
independentemente da sua nacionalidade ou do seu local de residéncia.

O presente documento estabelece a politica de privacidade da Junta de
Freguesia em matéria de protegao de dados, nos termos do Regulamento Geral
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de Protecdo de Dados Pessoais (RGPD) - Regulamento (UE) 2016/679, do
Parlamento Europeu e do Conselho da Unido Europeia, de 27 de abril de 2016,
relativo a protecédo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de
dados pessoais e a livre circulagdo desses dados, cuja execugdo, na ordem
juridica nacional, é assegurada pela Lei n.° 58/2019, de 08 de agosto, adotando
as medidas técnicas e organizativas adequadas para assegurar o tratamento de
dados em conformidade com a legislagao aplicavel, bem como para lidar com

casos de violagdes de dados pessoais.

Estabelece, assim, as normas e procedimentos internos ao nivel da protecéo de
dados pessoais para garantir que o seu tratamento é feito em conformidade com
0os requisitos legais, enunciando igualmente as medidas técnicas e
organizacionais implementadas para proteger tais dados contra a destruicdo
acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracéo, a difusdo ou o acesso nao

autorizado e qualquer outra forma de tratamento ilicito.

Esta politica de privacidade podera ser alterada sempre que se justifique. As

alteracées serdo divulgadas no sitio da Junta de Freguesia em www.jf-
ramalde.pt.

2 - AMBITO

A presente politica aplica-se ao tratamento de dados pessoais por meios nao

automatizados, bem como por meios total ou parcialmente automatizados.

Ficam abrangidos os dados tratados pela Junta de Freguesia de Ramalde
nomeadamente os relativos a todos os cidaddaos que com ela contactem,
nomeadamente pelo atendimento presencial, online, telefonico ou via e-mail, os
inscritos no recenseamento eleitoral, os eleitos para Orgdos da Administracdo
Local, os dirigentes e funcionarios da Junta de Freguesia, e, ainda, os
prestadores de servigos externos e entidades que utilizam as instalagbes e
meios da Junta de Freguesia.

Os o6rgaos representativos, e respetivos titulares, os servigcos e respetivos
colaboradores da Junta de Freguesia, independentemente da natureza
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contratual do respetivo vinculo a autarquia, estdo obrigados a observéancia dos
principios estatuidos.

S&0 os seguintes os canais de atendimento ou prestag&o de servigos ao cidadao:

o Atendimento presencial, a ter lugar em todas as instalagées da Junta de
Freguesia, desde que efetuados por colaboradores no exercicio das suas
funcdes;

o Atendimento telefénico;

« Carta/Oficio remetido para a Junta de Freguesia ou por Correio eletronico;

o Portal web, que inclui todos os sitios e subdominios associados a Junta de
Freguesia, bem como outras Aplicagdes moveis e/ou web, com ou sem acesso
reservado a utentes registados;

« Utilizagdo de outros canais, incluindo SMS, redes sociais e outros meios de
divulgacdo de informagéao de interesse publico a populacdo da autarquia em
geral, etc.

3 — RECOLHA DE DADOS PESSOAIS

A Junta de Freguesia de Ramalde trata dados pessoais nas seguintes

circunstancias:

a) Quando tal € necessario para cumprir obrigagdes juridicas a que esta
adstrito no quadro das suas atribuicoes;

b) Quando o tratamento de dados pessoais € necessario no ambito do
exercicio das funcbdes de interesse publico que desempenha ou ao
exercicio de autoridade publica;

c) Quando o tratamento de dados pessoais € necessario para a execugao
de contratos ou diligéncias pré-contratuais a ele associadas.
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A Junta de Freguesia de Ramalde podera, ainda, tratar dados pessoais se nisso
tiver um interesse legitimo, desde que, em cada caso, esse interesse nao seja
superado por interesses ou direitos e liberdades fundamentais do titular dos
dados que exijam a protecao destes.

Fora das circunstancias acima indicadas, a Junta de Freguesia apenas trata
dados pessoais se tiver obtido o consentimento do titular dos mesmos para o
fazer para finalidades especificas, explicitas e legitimas.

A Junta de Freguesia de Ramalde é responsavel pelo tratamento de dados
pessoais que recolhe, trata e guarda, no sentido em que tais expressées sao
definidas pelo RGPD. Ao atuar como responsavel pelo tratamento, a Junta de
Freguesia fundamenta a licitude do tratamento de dados pessoais nas alineas
a), b), ou c)don.° 1 do art. 6° do RGPD, podendo ainda agir ao abrigo da alinea
e) da mesma disposigao, que legitima os tratamentos necessarios ao exercicio

de funcdes de interesse publico ou ao exercicio de autoridade publica.

As operagbes de tratamento realizadas pela Junta de Freguesia tém, assim,
como fundamento primordial de licitude o cumprimento das suas atribuicdes e
competéncias legais e, apenas residualmente, o consentimento dos titulares dos

dados.

3.1 — A Junta de Freguesia procede a recolha e tratamento de dados pessoais
no ambito da miss&o que desempenha, designadamente, para efeitos de:

o Cumprimento de obrigacdes legais;

 Instrugdo de procedimentos dirigidos pelos titulares dos dados pessoais;

e Resposta a contactos;

e Instrucdo de processos de candidatura ou recrutamento;

e Instrucdo e acompanhamento de processos de intervenc¢ao de apoio social;

e Preenchimento de formularios e questionarios online ou em pessoa,
designadamente para avaliagdo de satisfagao de servigos;

e Inscricdo e participacdo, pelos interessados, em acdes de formacido ou

esclarecimento realizadas pela Junta de Freguesia — por exemplo, seminarios,
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congressos, 'workshops' ou atividades similares - bem como em atividades de
ambito desportivo, cultural ou recreativo realizadas pela mesma;

« Recolha e tratamento de informacéao relevante para o exercicio da funcao de
Administracéo Publica.

3.2 — A Junta de Freguesia de Ramalde utiliza, na prossecugéo dos interesses
publicos que Ihe estdo cometidos e no ambito da sua atividade, designadamente,

0s seguintes documentos:

e Documentos de identificagdo (Cartdo de Cidadao; Bilhete de l|dentidade;
Passaporte; Carta de Condugéo)

e Documentos profissionais (Contratos de Trabalho, Certificados de
Habilitagcbes; Certificados de Competéncias; Inscricdo em Ordens; Fichas de
Aptiddo Para o Trabalho; Curriculos)

e Outros (Posicionamento Remuneratorio; Declaragdes de servigo; Recibos de
remuneracao; Declaragdes de rendimentos; Numeros de ldentificacdo Bancaria;
Titulos de Residéncia; Contratos de arrendamento; Declaracbées de IRS,
Certidbes emitidas pela Autoridade Tributaria; Declaragbes emitidas pela
Seguranga Social; Certidées Matriciais e Prediais; Decisbes de Regulagao do
poder parental);

e Outros, se exigidos por lei.

3.3 — As categorias de dados que recolhemos sdo as seguintes, e respeitam a:

a) Dados relativos a identificagéo:
« Nome;
o Filiacao;
o Género;
« Estado Civil;
» |dade;
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« Data de nascimento;

o Composigao do agregado familiar;

« Nacionalidade;

« Numero de identificagao civil;

« Numero de identificacao fiscal;

o Numero de beneficiario da Seguranga Social,
o Fotografia;

b) Contactos:
o Morada;
o Endereco de correio eletronico;

+« Numero de telefone e/ou telemovel;

c) Dados Institucionais:
« Morada institucional;
o Endereco de correio eletrénico institucional;
e Numero de telefone;

« Numero de telemovel;

d) Dados de localizagéo:

e Localizagdo geografica IP;

e) Dados relativos a pagamentos:

e Dados necessarios ao pagamento de taxas, tarifas ou emolumentos bem
como ao cumprimento de contratos que envolvam prestagcbes pecuniarias,
designadamente Numeros de Identificagdo Bancaria; dados relativos ao
enquadramento fiscal que se mostrem pertinentes; dados relativos a

regularizacéo da situagao contributiva, etc.

f) Dados Profissionais, Financeiros e Patrimoniais:
e Dados relativos a situacao profissional, habilitagbes académicas, valor do
rendimento médio, natureza e tipologia da habitacdo; identificagdo cadastral e

matricial de imodveis, etc.
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g) Imagens:

e (Quando a reprodugdo da imagem estiver enquadrada em lugares
publicos, de interesse publico ou que tenham ocorrido publicamente, de
acordo com o n.° 2 do artigo 79.° do Cadigo Civil, a sua publicagdo pode
surgir em qualquer uma das plataformas que sejam propriedade ou
geridas pela Freguesia de Ramalde, nomeadamente na Newsletters ou
publicacdes em redes sociais;

e A sua imagem pode ainda ser captada pelas camaras de videovigilancia
da Junta de Freguesia, com vista a salvaguarda da seguranga das
pessoas e bens e a melhoria das condi¢cdes de prevencao e repressao do
crime em locais publicos de utilizagdo comum, de acordo com a Portaria
n.° 372/2012, de 16 de novembro.

4 - TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

A Junta de Freguesia garante que a informacgao do particular sera usada apenas
para a finalidade para a qual é recolhida.

Os dados pessoais sao exclusivamente tratados pela Junta de freguesia e n&o
serao fornecidos a terceiros, exceto nos casos em que a sua comunicagao a

entidades legalmente competentes e habilitadas seja obrigatéria por lei.

As entidades externas a quem a Junta de Freguesia recorre para a prestagao de
servigos na area das Tecnologias de Informacéo poderao ter acesso aos dados
pessoais, mas estas estardo contratual e legalmente obrigadas aos deveres
impostos pelo RGPD.

A Junta de Freguesia esta obrigada, nos termos do art. 30° do RGPD, a manter
um registo atualizado das suas atividades de tratamento de dados pessoais,
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sendo utilizado o modelo disponibilizado pela Comissao Nacional de Protecao
de Dados, adaptado as necessidades da Junta.

5 - RECOLHA E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS DE MENORES

Os dados pessoais dos menores de idade, cuja recolha e tratamento n&o
decorram de fundamento legal ou do exercicio de fungdes de interesse publico
ou autoridade publica, somente serao recolhidos e tratados com o consentimento
dos detentores das responsabilidades parentais ou encarregados de educacéo,
ressalvado o disposto no n.° 2 do art. 79° do Caodigo Civil..

6 — PROCESSO DE ARQUIVO E CONSERVAGAO DOS DADOS

A Junta de Freguesia apenas conserva os dados pessoais recolhidos e tratados
pelo periodo previsto na legislagdo aplicavel ou, ndo havendo previsao legal, de
acordo com a Politica de Conservacado dos Dados Pessoais.

Tomamos como referéncia para determinagdo do periodo de conservacao
adequado as varias deliberagdes do Comité Europeu para a Protecdo de Dados
(EDPB), da CNPD e o Regulamento para a Classificacdo e Avaliacdo da
Informagdo Arquivistica da Administragdo Local - Portaria n.° 112/2023,
publicada no Diario da Republica, 1.2 série, do dia 27 de abril de 2023.

Os periodos de conservagdo dos seus dados podem divergir destas
recomendagdes quando estejam em causa fins de arquivo de interesse publico,

motivos historicos, cientificos ou estatisticos.

A Junta de Freguesia compromete-se a adotar as medidas de conservagéo e

segurancga adequadas nessas situagoes.

Todos os documentos fornecidos a esta autarquia tém o seguinte tratamento:

a) Nao sdo reproduzidos, sendo guardadas as copias fornecidas;

b) Sdo guardados em arquivos proprios, adequados e organizados para o
efeito;

c) Os arquivos sédo condicionados, de acesso restrito e estdo protegidos;

d) Caso seja necessario, os dados serdo “pseudonimizados”;
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e) Séo digitalizados para ficheiro de dados pessoais em formato digital.

Sempre que solicitado pela pessoa que forneceu os dados e sempre que a lei

nao o impedir, serdo destruidos.

O acesso aos arquivos é condicionado e depende de autorizagao do responsavel
pelo seu tratamento, tendo em conta as finalidades para que os dados sao
recolhidos e a organizac&o funcional da Junta de Freguesia de Ramalde. Os
colaboradores que, por isso, devam aceder aos dados assumem 0 CoOmpromisso
de confidencialidade e adotam as medidas de seguranga necessarias ao

cumprimento das disposi¢oes legais.

Os documentos sujeitos a protecdo de dados pessoais sdo arquivados em areas
de acesso restrito, identificadas com o distico “Acesso restrito - RGPD’.

7—- SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

A Junta de Freguesia aplica medidas técnicas e organizativas para garantir um
nivel de seguranga adequado ao risco, de forma a evitar a destruigao, perda e
alteragao acidentais ou ilicitas, a divulgagdo ou o acesso n&o autorizados dos
dados pessoais, designadamente através da pseudonimizagéo e a cifragem dos
dados; da adogdo dos meios técnicos e fisicos adequados a assegurar a
confidencialidade, integridade, disponibilidade e resiliéncia permanente dos
suportes e arquivos, bem como dos sistemas e dos servigos de tratamento; da
adocao dos meios humanos, técnicos e fisicos adequados a restabelecer a
disponibilidade e o acesso aos dados pessoais de forma atempada no caso de

um incidente fisico ou técnico.

As violagdes de dados pessoais traduzem-se em quebras de seguranga que
provocam, de modo acidental ou ilicito, a destruicdo, a perda, a alteragao, a
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divulgacdo ou o acesso nao autorizado a dados pessoais transmitidos,

conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de tratamento.

Em caso de violagdo de dados pessoais, a Junta de Freguesia notificara, sem
demora, quer o respetivo titular quer a Autoridade de Controlo (a Comisséo
Nacional de Protegdo de Dados) a menos que a violagdo n&o apresente risco
para os direitos e liberdades dos titulares dos dados.

8 — PARTILHA E TRANSFERENCIA DE DADOS PESSOAIS

A Junta de Freguesia de Ramalde s6 partilha dados pessoais com terceiros no
exercicio das fungdes de interesse publico ou de autoridade publica que lhe
estdo cometidas, no estrito cumprimento de obrigagbes legais ou com o seu

consentimento.
9 — DIREITOS DOS TITULARES DOS DADOS
O titular dos dados pessoais tem:

¢ O direito a ser informado, de forma clara, simples e transparente sobre o
tratamento pela Junta de Freguesia dos seus dados pessoais;

e O direito de aceder aos dados pessoais que Ihe digam respeito e que sao
tratados pela Junta de Freguesia;

e O direito de solicitar a retificagao dos seus dados pessoais, caso verifique
que a Junta de Freguesia tem, sobre si, dados incorretos, incompletos ou
inexatos;

¢ O direito de manifestar a sua oposi¢ao ao tratamento de dados por parte do
Junta de Freguesia. No entanto, os fundamentos legais ou de interesse publico
poderao prevalecer sobre o direito de oposigao;

e O direito de solicitar a limitagao do tratamento dos seus dados pessoais pela
Junta de Freguesia quanto a certas categorias de dados ou a determinadas
finalidades de tratamento. No entanto, os fundamentos legais ou de interesse

publico poderao prevalecer sobre este direito;
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e O direito ao apagamento dos dados pessoais (“direito a ser esquecido") se
nao existirem fundamentos legais ou de interesse publico que justifiquem a
respetiva conservagao;

¢ O direito a retirar o seu consentimento, sempre que o tratamento dos seus
dados pessoais seja efetuado com base num consentimento prévio, solicitando
a Junta de Freguesia que cesse tal tratamento;

e O direito a portabilidade dos dados pessoais que lhe digam respeito,
requerendo que estes lhe sejam enviados em formato digital de uso corrente e
de leitura automatica ou solicitando a sua transmisséao direta para outra entidade,
desde que tal transmissdo se mostre tecnicamente viavel;

¢ O direito a reclamar do tratamento dos seus dados pessoais pela Junta de
Freguesia, quer diretamente junto desta (pelos contactos institucionais ou
através do Responsavel pelo Tratamento dos Dados), quer junto da Comisséo
Nacional de Protecdo de Dados (CNPD), Autoridade de Controlo, utilizando os

contactos disponibilizados por esta entidade para o efeito.
10 — COOKIES e TECNOLOGIAS SEMELHANTES

O sitio da Junta de Freguesia (www.jf-ramalde.pt) utiliza cookies. A informacgé&o
obtida por estes cookies, a ser utilizada, servira exclusivamente para determinar
a utilidade, interesse e o numero de utilizacbes do website, para efeitos

estatisticos anénimos, n&o incluindo, como tal, dados pessoais.

A Junta de Freguesia de Ramalde disponibiliza mais informag¢éo sobre cookies

que utiliza em https://www.jf-ramalde.pt/politica-de-cookies.
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11 — ENCARREGADO DE PROTEGAO DE DADOS

Nos termos da alinea a) do n.° 1 do artigo 37.° do RGPD, a Junta de Freguesia
de Ramalde designou um Encarregado da Protegdo de Dados, que pode ser

contactado através do endereco de correio eletronico: rgpd@jf-ramalde.pt.

O Encarregado de Protec&o de Dados tem a missao de informar e aconselhar a
Junta de Freguesia sobre as obrigagcbes decorrentes do Regulamento Geral
sobre a Protecédo de Dados e verificar a aplicabilidade desta Politica de Protecao
de Dados, assegurando que os fregueses e demais titulares de dados tém
conhecimento da forma como os seus dados pessoais sao tratados e quais os
direitos que Ihes assistem nesta matéria, bem como ser o ponto de contacto da
Junta de Freguesia com a Autoridade de Controlo (Comissao Nacional de

Protecédo de Dados).

Os titulares de dados pessoais podem contactar o Encarregado de Protegao de
Dados para esclarecer todas as questdes relacionadas com o tratamento dos
seus dados pessoais que considerem pertinentes e com o exercicio dos seus

direitos.

Porto, dezembro de 2024


mailto:rgpd@jf-ramalde.pt

